
 

令和２年度 事業報告について 

 

令和２年度は新型コロナウイルスの感染拡大によって世界中がその脅威にさらされ、対応と対

策に追われた一年でした。一日も早い収束を心から願います。 

当センターにおきましても行事等の中止や業務の縮小を余儀なくされ、またコロナ禍の影響で

受注業務が大きく減少するなど、これまでに経験したことがない大変な年となりました。 

このような中でも、事業計画に基づき、会員の拡大の推進、安全適正就業の推進及び技能講

習会・研修会の開催等の事業を実施しました。4・5月には中止していた入会説明会も、6月より開

催しました。 

令和２年度末会員数については、新入会員 124人に対し、退会会員 135人で会員総数は

1,065人、対前年度比 11人の減となりました。就業率は 71.7％となっております。 

また、経済活動が縮小、制限された影響等で事業実績では、受託事業の受託件数は 5,234 件

（対前年度比 11.4％、671件の減）、契約金額は２億 909万円（対前年度比 10.1％、2,327万円の

減）、派遣事業の契約件数は 154 件（対前年度比 55.2％、189 件の減）、契約金額は１億 5,277

万円（対前年度比 9.8％、1,653 万円の減）となり、平成 27 年度以来の赤字となりましたが、コロナ

禍の中で、安全に気をつけ、新しい生活様式を守りながら就業を続けた多くの会員の皆様のお陰

で、契約金額では前年の９割まで回復することができましたことに感謝申し上げます。 

令和２年度事業の取り組みに際し、会員及び発注者の方々、並びに白山市をはじめ県連合会

から多大なるご支援をいただきましたことに深く感謝申し上げます。 

以下、令和２年度の事業実績状況を報告します。 

 

 会員の状況 

 令和 2年度(A) 令和元年度(B) 年度比較(A)-(B) 伸率(A)/(B) 備  考 

会 員 数 1,065人  1,076人  11人減  1.1％減  年度末会員数 

 男 765人  760人  5人増  0.6％増  〃 

女 300人  316人  16人減   5.1％減  〃 

 

シルバー人材センターの事業は、下記の事業から構成されています。 

○ 基本事業名 

１ 雇用によらない就業機会の提供事業 

２ 雇用による就業機会の提供事業 

３ 講習及び研修事業 

４ 技能講習等に係る受託事業 

５ 社会参加のための諸活動事業 

６ その他 

 

 令和２年度の各事業のあらましを次のとおり報告いたします。 

 

 

 



１ 雇用によらない就業機会の提供事業 

（１）受託事業 

受託件数              ５，２３４件 

就業延人員          ５２，８８６人日 

事業総額（契約金額）   ２０９，０９５千円 

主な就業分類  施設管理、清掃、除草、植木剪定等 

 

① 事業実績 

 令和 2年度(A) 令和元年度(B) 年度比較(A)-(B) 伸率(A)/(B) 備  考 

受 託 件 数 5,234件 5,905件 671件減 11.4％減 仕事を受けた件数 

就業延人日数 52,886人日 57,913人日 5,027人日減 8.7％減 年間就業延人日数 

契 約 金 額 209,095千円 232,374千円 23,279千円減 10.1％減 売り上げ総額 

 

② 契約金額の内訳 

 令和 2年度(A) 令和元年度(B) 年度比較(A)-(B) 伸率(A)/(B) 令和２年度の占有率 

公   共 41,570千円 42,487千円 917千円減 2.2％減    19.9％   

民間事業所等 126,857千円 144,763千円 17,906千円減 12.4％減   60.7％   

一 般 家 庭 40,668千円 45,124千円 4,456千円減 9.9％減   19.4％   

合  計 209,095千円 232,374千円 23,279千円減 10.1％減   100.0％   

 

（２）指定管理制度に基づく受託事業（公共施設名：こがね荘） 

    白山市より公共施設の指定管理者として、管理しています。 

    指定管理料       ６，６２７千円 

 

（３）独自事業 

受託件数             ６１件 

就業延人員         ２９５人日 

    事業総額（契約金額）  ７７５千円 

主な就業分野  パソコンに関する業務等 

 

① 契約金額の内訳 

 令和 2年度(A) 令和元年度(B) 年度比較(A)-(B) 伸率(A)/(B) 備  考 

受 託 件 数 61件 71件 10件減 14.1％減 仕事を受けた件数 

就業延人日数 295人日 457人日 162人日減 35.5％減 年間就業延人日数 

契 約 金 額 775千円 1,100千円 325千円減 29.6％減 売り上げ総額 

 

２ 雇用による就業機会の提供事業 

（１）有料職業紹介事業 

就業者数               ２人 

契約件数              ３件 

就業延人員         ３９人日 

 



契約金額          １９千円 

主な就業分野  学童保育補助 

 

（２）労働者派遣事業 

就業者数          ２６０人 

契約件数          １５４件 

就業延人員   ２８，３１３人日 

契約金額    １５２，７７７千円 

主な就業分野  学校校務員、自動車運転、公園管理、遺跡発掘、工場内作業等 

 

① 就業者数及び事業実績 

 令和 2年度(A) 令和元年度(B) 年度比較(A)-(B) 伸率(A)/(B) 備  考 

就 業 者 数 260人 311人 51人減 16.4％減 年度就業者数 

契 約 件 数 154件 343件 189件減 55.2％減 仕事を受けた件数 

就業延人日数 28,313人日 31,152人日 2,839人日減 9.2％減 年間就業延人日数 

契 約 金 額 152,777千円 169,310千円 16,533千円減 9.8％減 売り上げ総額 

 

② 契約金額の内訳 

 令和 2年度(A) 令和元年度(B) 年度比較(A)-(B) 伸率(A)/(B) 令和２年度の占有率 

公 共 73,058千円 71,368千円 1,690千円増 2.3％増 47.8％ 

民間事業所等 79,719千円 97,942千円 18,223千円減 18.7％減 52.2％ 

合 計 152,777千円 169,310千円 16,533千円減 9.8％減 100.0％   

 

３ 講習及び研修事業 

高齢者が希望する業務分野の技能・知識を習得して、就業の機会につなげていくことを目

的に講習を行いました。 

（１）接遇・傾聴講習 

期 日  令和２年９月９日 

場 所  こがね荘 

内 容  接遇研修～気持ちよくご利用いただくために～ 

講 師  宮永 満祐美 氏（㈱Оffice・Ｃando代表取締役） 

      受講者  １２名 

 

４ 技能講習等に係る受託事業 

（１）高齢者活躍人材確保育成事業 

石川県シルバー人材センター連合会主催による、事業主団体や公共職業安定所等の協力

を得て、講習受講者のシルバー就業が拡大されるよう、各種の技能取得と知識向上が図られ

ることを目的に育成技能講習を行いました。 

・刈払機講習 

      期 日  令和２年９月１１日 

      場 所  こがね荘 

      内 容  刈払機取扱作業者安全衛生教育 



講 師   キャタピラー教習所㈱北陸教習センター 

受講者   １２名 

（２）高齢者支援事業 

     石川県シルバー人材センター連合会主催による、シルバー会員就業を支援するための技

能講習を行いました。 

・刈払機講習 

      期 日   令和２年９月１４日、１５日【２日間】 

      場 所   こがね荘 

      内 容   刈払機取扱作業者安全衛生教育 

講 師   キャタピラー教習所㈱北陸教習センター 

受講者  １０名 

・剪定講習 

      期 日   令和２年１０月５日～７日【３日間】 

      場 所   こがね荘、松任グリーンパーク 

      内 容   剪定の基本と手順 

講 師   ㈱立花造園 

      受講者   １０名 

 

５ 社会参加のための諸活動事業 

（１）普及啓発 

    新聞、テレビ各社に下記のとおり報道提供を行いました。 

・剪定、清掃ボランティアの実施 

・入会説明会の開催 

・会員募集、仕事募集 

令和３年１月から白山市コミュニティバスの車内広告で会員募集並びに仕事募集を行いま

した。このほか、年９回会員あてに「会員だより」を発行しました。 

 

（２）安全・適正就業の推進 

次の事項を実施いたしました。 

【６その他（４）会議の開催状況④安全委員会関連事業参照】 

⑴ 衛生委員会・安全対策協議会への出席 

⑵ 安全ニュースの発行 

⑶ 刈払機使用に係る講習会の開催 

⑷ 安全就業パトロールの実施 

⑸ 刈払機講習の開催 

⑹ 交通安全講習会の開催 

⑺ 剪定講習の開催 

⑻ 運転会員による運転技能講習会の実施 

 ⑼ 安全・適正就業標語の募集 

⑽ 安全就業必携ハンドブック、安全就業のためのチェックポイント、植木剪定、草刈り作 

業チェックポイント、安全就業ワッペンの配付、運転前健康チェック表の活用、特定健 

康診査等・健康診断の受診、布マスクの配付 



 

会員の安全就業は、自分自身の問題として常に心がけていただいていますが、残念ながら

令和２年度のシルバー就業における事故が１７件発生しました。 

・傷害事故 １０件 

（挟まれ２件、転倒３件、交通事故 1件、激突１件、動作の反動２件、熱中症１件） 

・賠償事故  ７件（自動車修理６件、家屋等修理１件） 

 

（３）社会参加活動の推進 

令和２年度も下記のとおり会員のボランティア活動が活発に実施されました。 

期  日 場  所 内 容 参加人数 備 考 

令和 2 年 4 月 7 日 松美苑 施設樹木剪定 26名 本所・剪定部会 

令和 2 年 6 月 29 日 こがね荘他 施設周辺除草 48名 本所 

令和 2 年 7 月 17 日 道の駅瀬女 施設周辺除草 6名 尾口支所 

令和 2 年 7 月 30 日 緑寿荘 施設周辺除草 30名 美川支所 

令和 2 年 8 月 4 日 道の駅せせらぎ 施設周辺除草 10名 鳥越支所 

令和 2 年 8 月 25 日 シルバー鶴来支所 施設周辺除草 20名 鶴来支所 

令和 2 年 10 月 9 日 こがね荘他 施設周辺除草 39名 本所 

令和 2年 10月 23日 旧吉野谷小学校 施設周辺除草 10名 吉野谷支所 

（計８回実施、１８９名参加） 

６ その他 

（１）入会説明会の開催状況 

入会を希望する方に対して、センターの基本理念や仕組みなどを理解していただくために、

入会説明会を開催しました。今年度 4・5月は中止し、6月から毎月 2回の開催で 170名の方

が参加され、そのうち 74名が入会されました。 

    また、石川県シルバー人材センター連合会並びにハローワークと連携し、合同説明会・出

張相談会を開催しました。2回の開催で 12名の方が参加されました。 

 

（２）就業開拓 

    ・石川県シルバー人材センター連合会と連携し、請負業務並びに派遣業務の就業開拓を 

行いました。 

    ・イオンリテール㈱との地域連携協定に係るヒアリングにおいて、シルバー人材センターの 

利用促進を行いました。 

 

（３）ゆび編み教室の開催 

    目 的 女性会員の拡大の推進と健康対策の一環として開催しました。 

    内 容 指と糸だけを使い、洗剤のいらないアクリルエコたわしの作成。 

期  日 場  所 参加人数 備 考 

令和 2年 11月 24日 こがね荘 7名 本所・除草会員 

令和 2年 12月 10日 こがね荘 7名 本所・内職会員 

 

 

 



（４）会議の開催状況 

① 定時総会 

会議の名称 開催年月日 議        題 

令和２年度 

定 時 総 会 
令和 2年 05月 28日 

(1) 令和元年度事業報告について 

(2) 令和元年度決算の承認について 

(3) 監査報告 

(4) 役員の選任について 

(5) 令和元年度収支補正予算について 

(6) 令和 2年度事業計画について 

(7) 令和 2年度収支予算について 

 

② 理事会 

会議の名称 開催年月日 主  な  議  題 

第 １ 回 理 事 会 令和 2年 05月 8日 定時総会への提出議案について ほか 

第 ２ 回 理 〃 会 令和 2年 05月 28日 理事長、副理事長及び専務理事の選定について ほか 

第 ３ 回 理 〃 会 令和 2年 10月 21日 臨時職員に関する取扱規程の一部改正（案）について ほか 

第 ４ 回 理 〃 会 令和 3年 03月 17日 令和３年度事業計画、収支予算について ほか 

 

③ 監事会 

会議の名称 開催年月日 監  査  内  容 

監 事 会 令和 2年 4月 30日 令和元年度事業報告及び収支決算について 

 

④ 安全委員会 

会議の名称    開催年月日 主  な  議  題 

第１回安全委員会 令和 2年 07月 6日 安全就業パトロールについて ほか 

第２回安全〃員会 令和 2年 10月 16日 安全就業パトロール実施報告についてほか（書面会議） 

第３回安全〃員会 令和 3年 03月 25日 令和２年度事故発生状況について ほか 

 

関連事業 

⑴ 令和 2年度 石川県ＳＣ連合会衛生委員会・安全対策協議会への出席 

（場所：6月のみ石川県ＳＣ連合会。11月～3月オンライン会議。安全委員１名出席） 

04月 23日 令和２年度安全目標・安全衛生計画について（中止） 

6月 25日 ハチ刺され・熱中症対策・新型コロナウイルス感染症への対応について 

8月 27日 熱中症予防とコロナ感染・交通事故防止対策について 

（各センターにて会議資料で意見交換） 

09月 25日 転倒防止対策について（各センターにて会議資料で意見交換） 

11月 24日 衛生・健康：インフルエンザ、新型コロナ対策について 

      安全・事故対策：事故状況 委員からの意見について 

1月 28日 衛生・健康：健康診断受診勧奨について 

     安全・事故対策：事故状況 委員からの意見について 

3月 18日 衛生・健康：令和３年度の衛生委員会の取り組みについて 



安全・事故対策：事故状況 委員からの意見について 

⑵ 令和 2年 5月～令和 2年 12月 安全ニュースの発行（石川県ＳＣ連合会：計４回） 

4月 25日 №３０発行 内容 元年度の事故状況について 

5月 25日 №３１発行 内容 新型コロナウイルス感染症への対応について 

9月 25日 №３２発行 内容 就業中の転倒・転落事故を防ごう 

12月 25日 №３３発行 内容 インフルエンザ・新型コロナウイルス同時進行に備えての対応 

  ⑶ 令和 2年 6月 12日～16日 刈払機使用に係る講習会の開催  

内容  カルマーの取り扱い方法（実物による取付け、整備方法の実践） 

場所  鶴来支所（１２日：４名受講） 

美川支所（１２日：７名受講） 

白山ろくテーマパーク吉岡園地（１５日：２３名受講） 

こがね荘（１６日：２５名受講） 

⑷ 安全就業パトロールの実施 

令和 2年 8月 11日 

安全就業パトロール２班（安全委員５名出席） 

場所 草刈り現場 （鶴来水戸町火葬場跡・就業会員６名） 

施設管理現場（舟岡山体育館・就業会員１名） 

令和 2年 8月 12日 

安全就業パトロール１班（安全委員３名出席） 

場所 草刈り現場 （菅波町地内空き地・就業会員３名） 

施設管理現場（若宮公園体育館・就業会員１名）    

令和 2年 8月 18日 

安全就業パトロール３班（安全委員２名出席） 

場所 遺跡発掘現場  （八田中ヒエモンダ遺跡・就業会員２７名） 

公園施設管理現場（松任海浜公園・就業会員２名） 

⑸ 令和 2年 9月 11日 刈払機講習の開催（１１名受講） 

場所 こがね荘 

内容 刈払機取扱作業者安全衛生教育 

講師 キャタピラー教習所㈱北陸教習センター 

  令和 2年 9月 14日、15日 刈払機講習の開催（１０名受講） 

場所 こがね荘 

内容  ・刈払機取扱作業者安全衛生教育 

・刈払機作業の安全講習 

講師 キャタピラー教習所㈱北陸教習センター 

⑹ 令和 2年 9月 23日 交通安全講習会の開催（２１名受講） 

場所 こがね荘 

内容 高齢者の交通安全について（講話） 

ＫＹＴ（危険予測トレーニング）の体験 

講師 白山警察署  

 

⑺ 令和 2年 10月 5日～7日 剪定講習の開催（１０名受講） 

場所 こがね荘 ほか 



内容 造園作業者に対する安全教育カリキュラム 

講師 ㈱立花造園 

⑻ 人員輸送業務従事会員による運転技能講習会の開催（１１名受講） 

令和 2年 10月 27日 能美市会場  １名受講 

10月 30日 白山市会場  ７名受講 

11月 12日 金沢市会場  １名受講 

11月 18日 野々市市会場 ２名受講 

内容 適正検査、路上運転等 

講師 七尾自動車学校 

⑼ 令和 2年 12月～令和 3年 2月 安全・適正就業標語の募集（２６名・９２点） 

⑽ 通年 

・安全就業必携ハンドブックの配布（新規会員） 

・安全就業のためのチェックポイントの配付（新規会員） 

・植木剪定・草刈り作業カード型チェックポイントの配付（当該業務新規会員） 

・安全就業ワッペンの配付（全会員。就業時に着用） 

        ・運転前健康チェック表の活用（人員輸送業務従事会員） 

        ・特定健康診査等の受診結果の提出（人員輸送業務従事会員） 

        ・健康診断の受診結果の提出（派遣業務就業会員） 

        ・定時総会における布マスクの配付（全会員） 

 

 

 

 

（５）行事の実施状況 

① 地区懇談会 

      １２月２３日本所理事による、事務打合わせ会にて新型コロナウイルス感染拡大防止のた

め地区懇談会の中止を決定。全支所にて中止を決定。 

 

② その他会議等 

期  日 内    容 場  所 出席者 

令和 2年 4月 1日 事務局長支所長連絡会 こがね荘 局長、事務局 

令和 2年 6月 4日 県連合会 第 1回理事会 書面議決 理事長 

令和 2年 6月 11日 
イオンリテール㈱との地域連携協

定に係る説明会 
白山市民交流センター 事務局 

令和 2年 6月 23日 県連合会 定時総会 ホテル金沢 理事長、局長 

令和 2年 6月 23日 県連合会 第２回理事会 ホテル金沢 理事長 

令和 2年 7月 16日 
県連合会 新任事務局長打合せ研

修並びに派遣業務担当者初級研修 
県職業能力開発プラザ 局長、事務局 

令和 2年 8月 6日 派遣元責任者講習 富山総合情報センター 事務局 

令和 2年 8月 21日 
県連合会 第 1回安全・適正就業

推進専門委員会 
書面議決 理事長 

令和 2年 8月 24日 派遣業務担当者会議 書面議決 事務局 



期  日 内    容 場  所 出席者 

令和 2年 9月 14日 
県連合会 会員募集・仕事募集 

ＤＶＤ作成取材 
冨士工業㈱ 会員、事務局 

令和 2年 9月 15・16日 防火管理講習甲種新規 白山野々市広域事務組合 局長 

令和 2年 10月 1日 
県連合会 会員募集・仕事募集 

ＤＶＤ作成取材 
アピタ松任店 会員、事務局 

令和 2年 10月 9日 
全シ協 会員拡大・就業開拓担当

者会議 
オンライン会議 局長 

令和 2年 10月 28日 県連合会 第１回事務局長会議 オンライン会議 局長 

令和 2年 11月 5日 
全シ協 第 17回シルバー人材セ

ンター全国女性代表者会議 
オンライン会議 局長 

令和 2年 11月 17日 安全運転管理者法定講習 鶴来総合文化会館 事務局 

令和 2年 11月 25日 シルボンヌ全国大会 オンライン会議 局長 

令和 2年 12月 15日 県連合会 第３回理事会 オンライン会議 理事長 

令和 3年 1月 15日 全シ協 安全就業指導員会議 オンライン会議 事務局 

令和 3年 1月 25・26日 松任税務署 所得税調査 こがね荘 事務局 

令和 3年 1月 29日 県連合会 第２回事務局長会議 オンライン会議 局長 

令和 3年 1月 29日 
県連合会 新年度派遣契約等に係

る事務の取扱いについて 
オンライン会議 事務局 

令和 3年 2月 10日 松任税務署 所得税調査・指導 こがね荘 事務局 

令和 3年 3月 5日 
県労働企画課 運営組織及び事業

活動の状況に関する立入検査 
こがね荘 局長、事務局 

令和 3年 3月 11日 県連合会 経理研修会 オンライン会議 事務局 

令和 3年 3月 18日 
NRI社会情報システム㈱ 会費納

入コンビニ収納に係る研修 
こがね荘 事務局 

令和 3年 3月 25日 県連合会 第４回理事会 県女性センター 理事長 

 

 

附属明細書 

  令和２年度事業報告には、「一般社団法人及び一般財団法人に関する法律施行規則」第 34 

条第３項に規定する附属説明書「事業報告の内容を補足する重要な事項」は特にありません。 


