
令和３年度 事業報告について 

 

令和２年１月に国内で初めて感染者が確認されて以降、新型コロナウイルス感染症の感染拡大と

いう事態に見まわれ、令和３年度においても雇用情勢はじめ社会経済活動は大きな影響を受けてお

ります。 

当センターにおきましては、感染状況を見極め、マスク着用や手洗い等の会員一人ひとりのご協

力のもと基本的な感染対策を講じながら行事等の実施や業務を遂行してまいりましたが、コロナ禍

の影響は、昨年と同様に続いているところであります。 

 このような中でも、事業計画に基づき、会員の拡大の推進、適正就業の推進及び技能講習会・研

修会の開催等の事業を実施しました。更に、課題でありました「空き家見守りサービス事業」の立

ち上げ、社会貢献活動としての「ゆび編み教室」も実施しました。 

令和３年度末会員数については、新入会員 92 人に対し、退会会員 160 人で会員総数は 997 人、

対前年度比 68人の減となりました。就業率は 79.1％となっております。 

また、事業実績は、受託事業の受託件数は 5,437件（対前年度比 3.9％、203件の増）、契約金額

は２億 1,795万円（対前年度比 4.2％、885万円の増）、派遣事業の契約件数は 183件（対前年度比

18.8％、29件の増）、契約金額は１億 5,659万円（対前年度比 2.5％、381万円の増）となりました。 

令和２年度に続き赤字となりましたが、コロナ禍の中で、安全に気をつけ、新しい生活様式を守

りながら就業を続けた多くの会員の皆様のお陰で、前年より回復することができました。 

令和３年度事業の取り組みに際し、会員及び発注者の方々、並びに白山市をはじめ県連合会から

多大なるご支援をいただきましたことに深く感謝申し上げます。 

以下、令和３年度の事業実績状況を報告します。 

 

 会員の状況 

 令和 3年度(A) 令和 2年度(B) 年度比較(A)-(B) 伸率(A)/(B) 備  考 

会 員 数 997人  1,065人  68人減  6.4％減  年度末会員数 

 男 726人  765人  39人減  5.1％減  〃 

女 271人  300人  29人減   9.7％減  〃 

 

シルバー人材センターの事業は、下記の事業から構成されています。 

○ 基本事業名 

１ 雇用によらない就業機会の提供事業 

２ 雇用による就業機会の提供事業 

３ 講習及び研修事業 

４ 技能講習等に係る受託事業 

５ 社会参加のための諸活動事業 

６ その他 

 

 

 令和３年度の各事業のあらましを次のとおり報告いたします。 

 

１ 雇用によらない就業機会の提供事業 



（１）受託事業 

  受託件数          ５，４３７件 

  就業延人員       ５５，７５４人日 

事業総額（契約金額） ２１７，９４７千円 

     主な就業分類  施設管理、清掃、除草、植木剪定等 

 

① 事業実績 

 令和 3年度(A) 令和 2年度(B) 年度比較(A)-(B) 伸率(A)/(B) 備  考 

受 託 件 数 5,437件 5,234件 203件増 3.9％増 仕事を受けた件数 

就業延人日数 55,754人日 52,886人日 2,868人日増 5.4％増 年間就業延人日数 

契 約 金 額 217,947千円 209,095千円 8,852千円増 4.2％増 売り上げ総額 

 

② 契約金額の内訳 

 令和 3年度(A) 令和 2年度（B） 年度比較(A)-(B) 伸率(A)/(B) 令和３年度の占有率 

公   共 41,579千円 41,570千円 9千円増 0.02％増    19.1％   

民間事業所等 134,308千円 126,857千円 7,451千円増 5.9％増   61.6％   

一 般 家 庭 42,060千円 40,668千円 1,392千円増 3.4％増   19.3％   

合  計 217,947千円 209,095千円 8,852千円増 4.2％増   100.0％   

 

（２）指定管理制度に基づく受託事業（公共施設名：こがね荘） 

   白山市より公共施設の指定管理者として、管理しています。 

    指定管理料     ６，６２７千円 

 

（３）独自事業 

受託件数          ３２件 

 就業延人員       ２９６人日 

    事業総額（契約金額）  ８０１千円 

主な就業分野  パソコンに関する業務等 

 

① 契約金額の内訳 

 令和 3年度(A) 令和 2年度(B) 年度比較(A)-(B) 伸率(A)/(B) 備  考 

受 託 件 数 32件 61件 29件減 47.6％減 仕事を受けた件数 

就業延人日数 296人日 295人日 1人日増 0.3％増 年間就業延人日数 

契 約 金 額 801千円 775千円 26千円増 3.4％増 売り上げ総額 

 

２ 雇用による就業機会の提供事業 

（１）有料職業紹介事業 

就業者数             １人 

契約件数          １件 

就業延人員     ６２人日 

契約金額      ２６千円 

主な就業分野  学童保育補助 



 

（２）労働者派遣事業 

就業者数        ２９５人 

契約件数        １８３件 

就業延人員 ２７，７３２人日 

契約金額 １５６，５９０千円 

主な就業分野  学校校務員、自動車運転、公園管理、遺跡発掘、工場内作業等 

 

① 就業者数及び事業実績 

 令和 3年度(A) 令和 2年度(B) 年度比較(A)-(B) 伸率(A)/(B) 備  考 

就 業 者 数 295人 260人 35人増 13.5％増 年度就業者数 

契 約 件 数 183件 154件 29件増 18.8％増 仕事を受けた件数 

就業延人日数 27,732人日 28,313人日 581人日減 2.1％減 年間就業延人日数 

契 約 金 額 156,590千円 152,777千円 3,813千円増 2.5％増 売り上げ総額 

 

② 契約金額の内訳 

 令和 3年度(A) 令和 2年度(B) 年度比較(A)-(B) 伸率(A)/(B) 令和３年度の占有率 

公 共 73,679千円 73,058千円 621千円増 0.9％増 47.1％ 

民間事業所等 82,911千円 79,719千円 3,192千円増 4.0％増 52.9％ 

合 計 156,590千円 152,777千円 3,813千円増 2.5％増 100.0％   

 

３ 講習及び研修事業 

高齢者が希望する業務分野の技能・知識を習得して、就業の機会につなげていくことを目的に

講習を行いました。 

（１）接遇・傾聴講習 

期 日 令和３年７月２９日 

場 所 こがね荘 

内 容 就業時等の接遇について 

講 師 キャリアオフィスみのわ 

    受講者 １７名 

 

４ 技能講習等に係る受託事業 

（１）高齢者活躍人材確保育成事業 

石川県シルバー人材センター連合会主催による、事業主団体や公共職業安定所等の協力を得

て、講習受講者のシルバー就業が拡大されるよう、各種の技能取得と知識向上が図られること

を目的に育成技能講習を行いました。 

・刈払機講習 

    期 日 令和３年７月９日 

    場 所 こがね荘 

    内 容 刈払機取扱作業者安全衛生教育 

講 師 キャタピラー教習所㈱北陸教習センター 

受講者 １３名 



・遺跡発掘講習 

    期 日 令和３年７月２１日 

    場 所 こがね荘、相木カミノオキョウ遺跡発掘調査現場 

    内 容 遺跡発掘及び考古学の基礎等について 

講 師 白山市文化財保護課 

  受講者 ９名 

・剪定講習 

    期 日 令和３年１０月５日～７日【３日間】 

    場 所 こがね荘、松任グリーンパーク、立花造園小杉農場 

    内 容 剪定の基本と手順ほか 

講 師 ㈱立花造園 

    受講者 ９名 

・ドローン講習 

    期 日 令和３年１０月２８日～２９日【２日間】 

    場 所 こがね荘 

    内 容 ドローンの基礎知識についてほか 

講 師 ㈱マックスカンパニー松任営業所 

受講者 １２名 

 

（２）高齢者支援事業 

   石川県シルバー人材センター連合会主催による、シルバー会員の就業を支援するための技能

講習を行いました。 

・刈払機講習 

    期 日 令和３年６月１１日 

    場 所 こがね荘 

    内 容 刈払機取扱作業者安全衛生教育 

講 師 キャタピラー教習所㈱北陸教習センター 

    受講者 １１名 

・刈払機講習 

    期 日 令和３年９月１１日・２５日 

    場 所 コマツ教習所㈱粟津センタ 

    内 容 刈払機取扱作業者安全衛生教育 

講 師 コマツ教習所㈱粟津センタ 

  受講者 ３名（内訳：１１日２名、２５日１名） 

・剪定講習 

    期 日 令和３年６月２８日～２９日、１０月４日【３日間】 

    場 所 こがね荘、松任グリーンパーク、立花造園小杉農場 

    内 容 剪定の基本と手順について 

講 師 ㈱立花造園 

    受講者 １０名 

 

・ドローン講習 



    期 日 令和３年１１月１８日～１９日【２日間】 

    場 所 こがね荘 

    内 容 ドローンの基礎知識についてほか 

講 師 ㈱マックスカンパニー松任営業所 

受講者 １２名 

 

５ 社会参加のための諸活動事業 

（１）普及啓発 

   新聞、テレビ各社に下記のとおり報道提供を行いました。 

・剪定、清掃（剪定）ボランティアの実施 

・入会説明会の開催 

・会員募集、仕事募集 

・アクリルエコたわしの寄贈 

・白山市コミュニティバスの車内広告で会員募集並びに仕事募集を行いました。 

このほか、年９回会員あてに「会員だより」を発行しました。 

 

（２）安全・適正就業の推進 

次の事項を実施いたしました。 

【６その他（６）会議の開催状況④安全委員会関連事業参照】 

⑴ 衛生委員会・安全対策協議会への出席 

⑵ 安全ニュースの発行 

⑶ 刈払機講習の開催 

⑷ 剪定講習の開催 

⑸ 交通安全講習会の開催 

⑹ 安全就業パトロールの実施 

⑺ 運転会員による運転技能講習会の実施 

 ⑻ 健康講座の開催 

⑼ 安全・適正就業標語の募集 

 ⑽ 就業時における注意喚起について 

 ⑾ 事故啓発チラシ等の配付 

 ⑿ 安全就業必携ハンドブック、安全就業のためのチェックポイント、植木剪定、草刈り作 

業チェックポイント、安全就業ワッペンの配付、運転前健康チェック表の活用、特定健 

康診査等・健康診断の受診、マスクの配付 

会員の安全就業は、自分自身の問題として常に心がけていただいていますが、残念ながら令

和３年度のシルバー就業における事故が２１件発生しました。 

・傷害事故  ８件（転倒３件、切れ２件、交通事故 1件、蜂刺され１件、熱中症１件） 

・賠償事故 １３件（自動車修理８件、家屋等修理４件、その他１件） 

 

（３）社会参加活動の推進 

令和３年度も下記のとおり会員のボランティア活動が活発に実施されました。 

 

期  日 場  所 内 容 参加人数 備 考 



令和 3年  4月 7日 松美苑 施設樹木剪定 18名 本所・剪定部会 

令和 3 年 7 月 2 日 こがね荘他 施設周辺除草 43名 本所 

令和 3 年 7 月 8 日 緑寿荘 施設周辺除草 19名 美川支所 

令和 3 年 7 月 12 日 道の駅瀬女周辺ハーブロ

ード花壇 

施設周辺除草 7名 尾口支所 

令和 3 年 7 月 15 日 道の駅せせらぎ 施設周辺除草 5名 鳥越支所 

令和 3 年 8 月 25 日 シルバー鶴来支所 施設周辺除草 18名 鶴来支所 

令和 3 年 9 月 28 日 こがね荘 施設樹木剪定 3名 本所・剪定部会 

令和 3 年 9 月 29 日 こがね荘他 施設周辺除草 46名 本所 

令和 3 年 11 月 9 日 白山吉野オートキャンプ場 施設周辺除草 13名 吉野谷支所 

（計９回実施、１７２名参加） 

 

（４）ゆび編み教室の開催 

    目 的 女性会員の拡大の推進と健康対策の一環として開催しました 

    内 容 指と糸だけを使い、洗剤のいらないアクリルエコたわしの作成 

    講 師 小寺 とよみ（白山市シルバー人材センター会員） 

期  日 場  所 参加人数 備 考 

令和 3 年 9 月 8 日 こがね荘 17名 本所会員、職員 

令和 3 年 9 月 21 日 シルバー鶴来支所 5名 鶴来支所会員 

令和 3 年 9 月 24 日 緑寿荘 5名 美川支所会員 

令和 3年 10 月 19 日 鳥越老人福祉センター 7名 鳥越支所会員 

令和 3年 10 月 21 日 吉野谷公民館 4名 吉野谷・尾口支所会員 

令和 3年 11月 30日 白峰福祉複合施設カルテット 6名 白峰支所会員 

令和 3 年 12 月 9 日 河内市民サービスセンター 4名 河内支所会員 

（計７回実施、４８名参加） 

   上記で作成した、アクリルエコたわし（総数 1,008個）を学校での美化作業の際に使用する

目的で、白山市教育委員会を通じて白山市内の小・中学校に寄附しました。 

 

６ その他 

（１）入会説明会の開催状況 

入会を希望する方に対して、センターの基本理念や仕組みなどを理解していただくために、

入会説明会を開催しました。毎月 2回の開催で１４９名の方が参加され、そのうち６３名が入

会されました。（新型コロナウイルス感染症予防等のため、5月・6月は 1回ずつ中止） 

   また、石川県シルバー人材センター連合会並びにハローワークと連携し、合同説明会・出張

相談会を開催しました。7回の開催で３３名の方が参加されました。 

 

（２）会員証の交付 

   白山市シルバー人材センター会員の証として会員証の交付を行いました。（1,066名） 

 

（３）未就業会員に対する再面接の開催 

   一定期間（令和 2 年 10 月～令和 3 年 6 月）就業のない本所会員７８名を対象とした、再面

接の案内をしたところ、３５名（うち 3名は対面、32名は電話）の再面接を行い会員の就業機



会を図ることができました。 

 

（４）会員向け情報サービスの開始 

   会員の携帯電話にショートメッセージ（ＳМＳ）でセンターからのお知らせを一斉送信する 

サービスを開始しました。メッセージ内容は、シルバーからのお知らせ、緊急連絡、就業募集 

等など、令和３年９月の開始から９件で３３０名に送信しました。 

 

（５）年会費の自動引き落とし（控除）について 

   年会費についてこれまでの事務局への現金払いに加えて、令和３年度分の年会費からコンビ

ニエンスストアでの納付書払いができるようになりましたが、令和４年２月分の配分金のある

会員（290名）については、配分金から控除を行い、事務改善と経費削減に努めました。 

 

（６）会議の開催状況 

① 定時総会 

会議の名称 開催年月日 議        題 

令和３年度 

定 時 総 会 
令和 3年 05月 28日 

(1) 令和 2年度事業報告について 

(2) 令和 2年度決算の承認について 

(3) 監査報告 

(4) 補欠役員の選任について 

(5) 定款の一部改正について 

(6) 令和 2年度収支補正予算について 

(7) 令和 3年度事業計画について 

(8) 令和 3年度収支予算について 

 

② 理事会 

会議の名称 開催年月日 主  な  議  題 

第 １ 回 理 事 会 令和 3年 05月 7日 定時総会への提出議案について ほか 

第 ２ 回 理 〃 会 令和 3年 05月 28日 会員の入会承認について 

第 ３ 回 理 〃 会 令和 3年 8月 10日 令和４年度採用・正規職員候補者の募集について ほか 

第 ４ 回理 〃会 令和 3年 10月 6日 石川県最低賃金改正に伴う対応について ほか 

第 ５ 回 理 〃 会 令和 4年 03月 16日 令和４年度事業計画、収支予算について ほか 

 

③ 監事会 

会議の名称 開催年月日 監  査  内  容 

監 事 会 令和 3年 4月 27日 令和２年度事業報告及び収支決算について 

 

④ 安全委員会 

会議の名称    開催年月日 主  な  議  題 

第１回安全委員会 令和 3年 7月 5日 安全就業パトロールについて ほか 

第２回安全〃員会 令和 4年 3月 24日 令和３年度事故発生状況について ほか 



関連事業 

⑴ 令和 3年度 石川県ＳＣ連合会衛生委員会・安全対策協議会への出席 

（場所：オンライン会議。安全委員１名出席及び派遣就業会員１名出席） 

04月 22日 安全・事故対策：３月の事故状況について 

衛生・健康：令和３年度安全目標・安全衛生計画について 

 6月 24日 安全・事故対策：4・5月の事故状況について 

      衛生・健康：熱中症予防＆コロナ感染防止対策について 

 8月 26日 安全・事故対策：6・7月の事故状況について 

衛生・健康：交通事故防止対策について 

011月 25日 安全・事故対策：8～10月の事故状況について 

      衛生・健康：転倒・転落防止対策について 

1月 27日 安全・事故対策：11・12月の事故状況について 

衛生・健康：健康診断受診結果の提出について 

3月 17日 安全・事故対策：1・2月の事故状況について 

          衛生・健康：令和４年度の衛生委員会の取り組みについて 

⑵ 令和 3年 4月～12月 安全ニュースの発行（石川県ＳＣ連合会：計４回） 

4月 25日 №34発行 内容 健康診断の受診啓発・令和 2年度の事故状況について 

6月 25日 №35発行 内容 熱中症予防＆コロナ感染防止対策「フレイル」をご存 

じですか？ 

9月 25日 №36発行 内容 転倒事故、転落事故にご注意！・安全健康ではたらく 

ための１０か条 

12月 25日 №37発行 内容 交通安全に気をつけましょう・日々の健康を維持する 

１０のおすすめ 

⑶ 令和 3年 6月 11日 刈払機講習の開催（１１名受講） 

場所 こがね荘 

内容 刈払機取扱作業者安全衛生教育 

講師 キャタピラー教習所㈱北陸教習センター 

  令和 3年 7月 9日 刈払機講習の開催（１３名受講） 

場所 こがね荘 

内容 刈払機取扱作業者安全衛生教育 

講師 キャタピラー教習所㈱北陸教習センター 

令和 3年 9月 11日、25日 刈払機講習の開催（計３名受講） 

場所 コマツ教習所㈱粟津センタ 

内容 刈払機取扱作業者安全衛生教育 

講師 コマツ教習所㈱粟津センタ 

⑷ 令和 3年 6月 28、29日、10月 4日 剪定講習の開催（１０名受講） 

場所 こがね荘 ほか 

内容 造園作業者に対する安全教育カリキュラム 

講師 ㈱立花造園 

令和 3年 10月 5日～7日 剪定講習の開催（１０名受講） 

場所 こがね荘 ほか 

内容 造園作業者に対する安全教育カリキュラム 



講師 ㈱立花造園 

⑸ 令和 3年 9月 22日 交通安全講習会の開催（１１名受講） 

場所 こがね荘 

内容 高齢者の交通安全に関する講話 

交通安全に関するＤＶＤ鑑賞 

講師 白山警察署 

 ⑹ 安全就業パトロールの実施 

令和 3年 10月 22日 

安全就業パトロール１班（安全委員３名出席） 

場所 遺跡発掘調査現場 

 （相木カミノオキョウ遺跡発掘調査・就業会員５名） 

   施設管理現場（松任総合運動公園屋内運動場・就業会員１名） 

令和 3年 10月 25日 

安全就業パトロール２班（安全委員３名出席） 

場所 草刈り現場（鶴来水戸町公共用地・就業会員４名） 

令和 3年 10月 26日 

安全就業パトロール３班（安全委員４名出席） 

場所 ごみ庫管理業務現場（イオンモール白山内・就業会員１名） 

  令和 3年 11月 2日 

          石川県ＳＣ連合会安全就業パトロール（理事長出席） 

            場所 小松市シルバー人材センター（剪定業務２件・就業会員各々１名） 

⑺ 運転業務会員による運転技能講習会の開催（１３名受講） 

令和 3年 10月 20日 能美市会場  １名受講 

10月 21日 白山市会場 １１名受講 

10月 28日 野々市市会場 １名受講 

内容 適正検査、路上運転等 

講師 七尾自動車学校 

⑻ 令和 3年 11月 26日 健康講座の開催（４名受講） 

場所 こがね荘 

内容・平均寿命と健康寿命についての講話 

  ・地域包括支援センターの役割についてと足腰ぴんぴん体操の実践 

講師 地域包括支援センター 

⑼ 令和 3年 12月～令和 4年 1月 安全・適正就業標語の募集（２３名・５９点） 

⑽ 令和 4 年 1 月 24 日 大工作業就業会員及び希望会員、計２２名に就業における注意喚起の文

書の送付 

⑾ 令和 4年 2月 3日  白山警察署からシルバー人材センターを通じて運転業務就業会員１８名

に対して事故啓発チラシ等の配付 

⑿ 通年 

・安全就業必携ハンドブックの配布（新規会員） 

・安全就業のためのチェックポイントの配付（新規会員） 

・植木剪定・草刈り作業カード型チェックポイントの配付（当該業務新規会員） 

・安全就業ワッペンの配付（全会員。就業時に着用） 



     ・運転前健康チェック表の活用（人員輸送業務従事会員） 

     ・特定健康診査等の受診結果の提出（人員輸送業務従事会員） 

     ・健康診断の受診結果の提出（派遣業務就業会員） 

     ・定時総会におけるマスクの配付（全会員） 

 

（７）行事の実施状況 

① 地区懇談会 

      １月１８日本所理事４名による、事務打合わせ会にて新型コロナウイルス感染拡大防止の

ため今年度も地区懇談会の中止を決定。全支所にて中止を決定。 

 

② その他会議等 

期  日 内    容 場  所 出席者 

令和 3年 4月 1日 事務局長支所長連絡会 こがね荘 局長、事務局 

令和 3年 4月 9日 派遣元責任者講習 石川県女性センター 事務局 

令和 3年 4月 16日 
イオンリテール㈱との連携協定に

係るヒアリング 

白山市役所 
事務局 

令和 3年 6月 8日 県連合会 第 1回理事会 オンライン会議 理事長 

令和 3年 6月 15日 派遣業務担当者初級研修 県職業能力開発プラザ 事務局 

令和 3年 6月 18日 
県連合会 第１回事務局長会議・

安全対策協議会 

オンライン会議 
事務局長 

令和 3年 6月 21日 新緑寿荘に関する打合せ 白山市美川支所 事務局 

令和 3年 6月 25日 県連合会 定時総会 オンライン会議 理事長 

令和 3年 6月 25日 県連合会 第２回理事会 オンライン会議 理事長 

令和 3年 8月 10日 事務局長支所長連絡会 こがね荘 局長、事務局 

令和 3年 8月 19日 
県連合会 第 1回安全・適正就業

推進専門委員会 

オンライン会議 
理事長 

令和 3年 8月 19日 
NRI社会情報システムユーザーオ

ンライン研修会 

オンライン会議 
事務局 

令和 3年 8月 25日 定時総会決議に係る要望行動 関係機関 理事長 

 令和 3年 10月 14日 
NRI社会情報システムメール料金

改定説明会 

オンライン会議 
事務局 

 令和 3年 10月 26日 インボイス説明会 松任公民館 事務局 

 令和 3年 11月 15日 県連合会 第２回事務局長会議・

安全対策協議会 

石川県女性センター 局長 

 令和 3年 11月 17日 安全運転管理者法定講習 鶴来総合文化会館 事務局 

 令和 3年 11月 24日 第１回美川地域班役員会 緑寿荘 事務局 

 令和 3年 12月 3日 エコバッグ作り方説明会 緑寿荘 事務局 

 令和 3年 12月 15日 県連合会 第３回理事会 石川県女性センター 理事長 

令和 3年 12月 15日 県連合会 理事長会議 石川県女性センター 理事長 

令和 3年 12月 16日 飲酒運転防止キャンペーン コメリパワー白山店 事務局 



期  日 内    容 場  所 出席者 

令和 4年 1月 21日 
県連合会 第３回事務局長会議・

安全対策協議会 

オンライン会議 
局長 

令和 4年 2月 25日 
県連合会 第２回安全・適正就業

推進専門委員会 

オンライン会議 
理事長 

令和 4年 3月 9日 県連合会 経理研修会 オンライン会議 事務局 

令和 4年 3月 22日 県連合会 第４回理事会 石川県女性センター 理事長 

令和 4年 3月 24日 第２回美川地域班役員会 緑寿荘 事務局 

 

附属明細書 

 令和３年度事業報告には、「一般社団法人及び一般財団法人に関する法律施行規則」第 34条第３

項に規定する附属説明書「事業報告の内容を補足する重要な事項」は特にありません。 


